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Abstract
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2 Tehnicile de gestiune a productiei

Pentru a defini tehnicile de gestiune a productiei pornim de la cateva intrebari care se ridica de regula
in cadrul unei intreprinderi, si anume:

v’ Cat trebuie sa producem pentru a raspunde la cerere, tinand cont de constrangerile tehnicilor de productie?
Raspunsul este dat de metodele de programare liniara.

v’ Ce cantitate de materii prime trebuie sa comandam si sa stocam pentru a satisface cererea prevdzuta?
Metodele de calcul al necesarului de componente sunt cele care ofera cheia rezolvarii problemei.

v' Cum anume si cu cat trebuie Tncarcate atelierele, masinile si capacitatile umane pentru ca productia
sa corespunda nevoilor?
n acest caz, solutia este datd de metodele de schimb.

1. Programarea liniara. Aceasta este o tehnica ce ne permite sa raspundem la o intrebare de tipul: programul
vanzdrilor determinat in amonte de catre serviciile comerciale permite sau nu satisfacerea optima, in termenii
rezultatului asteptat, a constrangerilor legate de productie? Sub aceasta forma problema are doua aspecte:

e asigurarea, pe cat posibil, a utilizarii maxime a capacitatilor productive, respectiv a echipamentelor si
a fortei de munca;

e alegerea unei combinatii productive a produselor care sa maximizeze rentabilitatea.

2. Calculul necesarului de componente corespunde gestiunii stocurilor de materii prime necesare pro-
ductiei, fiind integrat intr-un sistem mai larg de gestiune a productiei, denumit planificarea managementului

* Prelucrare dupd Dumitru si loands, 2005, pp. 258-269.
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resurselor. Acesta reprezinta un sistem de pilotaj situat in amontele procesului de productie, organizat conform
modelului de mai jos:

Plan industrial si comercial <—|

¢ Calculul global
al cheltuielilor
Programul directorului
productiei realizate
Daca nu ¢
se realizeaza

A

Y

Calculul necesitatilor

!

Calculul cheltuielilor detaliate

!

Programul directorului productiei
poate fi realizat?

!

Controlul executiei (cheltuieli)

¢Da

Controlul executiei (prioritate)

Y

A

Nu

A

A

Sursa: Prelucrare proprie.

v" Planul industrial si comercial, elaborat pe familii de produse, reprezinta un calendar al vanzarilor si al
nivelului stocurilor intocmit pe o perioada variabila, de regula mai mare decat cadrul anual de gestiune bugetara,
cu scopul de a urmari durata ciclului de productie. Din punct de vedere matematic, acesta se bazeaza pe relatia:

Productia _ V@nzdri Nivelul dorit  Nivelul actual

.. , = .. + . .
previzionatd previzionate al stocurilor al stocurilor

v Programul directorului de productie, ca traducere in termeni de produse sau de subansamble ale
planului precedent, este elaborat de obicei pentru o sdptdmana sau o zi. El reuneste ansamblul cererilor de
productie, fiind compatibil cu capacitatea intreprinderii, si raspunde previziunilor comerciale.

v’ Calculul necesitatilor (necesarului de componente) precizeaza pentru fiecare element atat nevoile

exprimate cantitativ pentru toate articolele cumparate sau realizate de catre intreprindere, cat si termenii de
productie sau aprovizionare.

v" Calculul cheltuielilor analizeaza posturile de lucru n capacitati, stabilind pentru fiecare atelier fluxurile
care intra si care ies. De asemenea, prin intermediul sau pot fi determinate anumite constrangeri in productie.

v' Controlul executiei planifica prioritatile in termenii ordinii de productie.

Principiul de calcul al necesarului de componente se bazeaza pe faptul ca:

e fiecare produs este compus din ansamble, subansamble si piese, drept componente de baza, pe care
serviciile de productie trebuie sa le utilizeze;

o fiecare etapa de obtinere a unui produs este caracterizata printr-un element (ansamblu, subansamblu
sau piesd), o operatie efectuatd asupra unui element si o duratd necesard realizdrii operatiei, caracteristici care
formeaza o nomenclatura, prin intermediul careia sunt definite nevoile dependente si cele independente.

Nevoile independente sunt constituite din piese sau produse cumparate din exterior. Previzionarea con-
sumurilor unor asemenea nevoi raspunde unei bune previziuni a vanzarilor.
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Nevoile dependente, constituite din subansamblele pieselor si materialelor necesare obtinerii produselor
finite, sunt previzionate pe baza unui calcul al carui model il vom prezenta in exemplul urmator.

Exemplu

Fie un proces de productie pe loturi, ale caror nomenclaturi pentru trei produse, X, Y si Z, sunt redate
in tabelul de mai jos:

Nivelul . .. Termenul
.. Matricea nomenclaturii
nomenclaturii de asamblare
Produs .
Nivelul1al  |Ansamblu X Y z M = matrice
nomenclaturii A1l 2 1
(ansamblu " 1 " M3 luni
pe produs) = My funi
A3 1 1
Ansamblu
Nivelul 2 al Subansamblu Al A2 A3
nomenclaturii SA1 1 1 2 =M~ 2 luni
(subansamblu A
pe ansamblu) SA2 1 1
SA3 2 1 0
Subansamblu
Nivelul 3 al Piesa SAL SA2 SA3
nomenclaturii P1 1 2 2 =M™ 1 luns
(piesd pe P
subansamblu) P2 1
P3 1 1 0
Piesa
. 1 2
Nivelul 4 al Materii prime P P P3 M’ 3 luni
.o = un|
(non;en"clat.urn M1 2 1 (termMenuI de
materii prime
pe piesa) M2 1 1 0 aprovizionare)
M3 1 1

Comenzile previzionale pentru cele trei produse sunt urmatoarele:

Produse Luni lanuarie N Februarie N Martie N
X 2 2 1
2
2 0 1

Modelul consta Tn Tnmultirea matricelor care indica necesarul de cantitati si termenele in luni la care
aceste cantitati vor fi disponibile.

Ne propunem sd determindm necesarul de componente.
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a) Daca M, reprezintd comenzile previzionale, calculul necesarului de ansamble (nivelul 1 al nomenclaturii)
se prezinta astfel:

mP M, M,
X Y z ian. feb. mar. oct. nov. dec.
Al |2 2 1 X 2 2 1 Al |8 6 7
A2 |1 0 21 x Y 1 1 2 = A2 |6 2 3
A3 |1 2 1 Z 2 0 1 A3 |6 4 6

Pentru Al:

8=2x2+2x1+1x2
6=2x2+2x1+1x0
7=2x1+2x2+1x1

Pentru A2:

6=1x2+0x1+2x2
2=1x2+0x1+2x0
3=1x1+0x2+2x1

Pentru A3:

6=1x2+2x1+1x2
4=1x2+2x1+1x0
6=1x1+2x2+1x1

Daca livrarea trebuie efectuata in ianuarie N, ansamblele A1, A2 si A3 trebuie sa fie disponibile trei luni
mai devreme, respectiv in octombrie N-1 (luna de disponibilitate tine cont de termenul de asamblare, care la
acest nivel este de trei luni).

b) Calculul necesarului de subansamble (nivelul 2 al nomenclaturii):

A L L

|\/|SA |le MSA
Al A2 A3 oct. nov. dec. aug. sept. oct.
SA1 |1 1 2 Al |8 6 7 SA1 |26 16 22
SA2 |1 1 1| x A2 |6 2 3| = SA2 |20 12 16
SA3 |2 1 0 A3 |6 4 6 SA3 |22 14 17
Pentru SA1:

26=1x8+1x6+2x6
16=1x6+1x2+2x4
22=1x7+1x3+2x6

Pentru SA2:

20=1x8+1x6+1x6
12=1x6+1x2+1x4
16=1x7+1x3+1x6

Pentru SA3:

22=2x8+1x6+0x6
14=2x6+1x2+0x4
17=2x7+1x3+0x6

Daca livrarea trebuie efectuata in octombrie N-1, subansamblele SA1, SA2 si SA3 trebuie sa fie disponibile
doua luni mai devreme, respectiv in august N-1 (luna de disponibilitate tine cont de termenul de asamblare,
care la acest nivel este de doua luni).
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¢) Calculul necesarului de piese (nivelul 3 al nomenclaturii):

SA

M

SA1 SA2 SA3

P1 |1 2 2
P2 |1 1 1
P3 1 1 0

Pentru P1:

110=1x26+2x20+2x22
68=1x16+2x12+2x14
88=1x22+2x16+2x17

Pentru P2:

68=1x26+1x20+1x22
42=1x16+1x12+1x14
55=1x22+1x16+1x17

Pentru P3:

46=1x26+1x20+0x22
28=1x16+1x12+0x14
38=1x22+1x16+0x17

L L

Msa M,
aug. sept. oct. iul. aug. sept.
SA1 |26 16 22 P1|110 68 88
x SA2 |20 12 16| = P2 | 68 42 55
SA3 [22 14 17 P3 L 46 28 38

Daca livrarea trebuie efectuata in august N-1, piesele P1, P2 si P3 trebuie sa fie disponibile o luna mai
devreme, respectiv in iulie N-1 (luna de disponibilitate tine cont de termenul de asamblare, care la acest nivel

este de o luna).

d) Calculul necesarului de materii prime (nivelul 4 al nomenclaturii):

P

MM
PL P2 P3
M1 [2 1

2
M2 |1 1 0
1

M3 L1 1

Pentru M1:

380=2x110+1x68+2x46
234=2x68+1x42+2x28
307=2x88+1x55+2x38

Pentru M2:

178=1x110+1x68+0x46
110=1x68+1x42+0x28
143=1x88+1x55+0x38

Pentru M3:

224=1x110+1x68 +1x 46
138=1x68+1x42+1x28
181=1x88+1x55+1x38

L

—

M, M,,
iul. aug. sept. apr. mai iun.
P1|110 68 88 M1 {380 234 307
x P2| 68 42 55| = M2|178 110 143
P31 46 28 38 M3 [224 138 181

Daca livrarea trebuie efectuata in iulie N-1, materiile prime M1, M2 si M3 trebuie sa fie disponibile trei luni
mai devreme, respectiv in aprilie N-1 (luna de disponibilitate tine cont de termenul de aprovizionare, care la

acest nivel este de trei luni).
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3. Metodele de incarcare si golurile de strangulare. Notiunea de gol de strangulare este legata de concep-
tul de incarcare a atelierelor si de lipsa unei capacitati care sa satisfaca nevoile de productie.

Exemplu

Tabloul de incarcare al atelierelor este construit pe baza urmatoarelor informatii:

in doud ateliere, Al si A2, se obtin trei produse, A, B si C. Timpii exprimati in ore necesari trecerii fiecarui
produs in ateliere este redat in tabelul de mai jos:

-ore -
Specificare A B
Atelier Al 1
Atelier A2 1 3

Timpii de incarcare a diferitelor posturi de lucru sunt de 1.500 ore/an in atelierul Al si de 1.600 ore/an
in atelierul A2. De asemenea, se tine cont de 10% timpi de reglare si de schimbare a instrumentelor, perioada
in care masinile nu functioneaza. Numarul maxim de posturi utilizabile este de 30 pentru atelierul Al si de 20
pentru atelierul A2. Bugetul vanzarilor prevede 10.000 buc. A, 5.000 buc. B si 2.000 buc. C.

Ne propunem:

a) Sa elaboram tabloul provizoriu al timpilor de incdrcare;
b) Sd ajustdm capacitdtile disponibile ale atelierului A2;
c) Sa elabordm tabloul incércdrii definitive;

d) Sa determindm marja asupra costurilor variabile pentru produsele A, B si C;
e) Sa calculdm marja pe ore de trecere si pe produs in atelierul A2;
f) Sd prezentdm programul de productie;

g) Sad stabilim numdrul de ore de functionare din atelierul A1.

a) Elaborarea tabloului provizoriu al timpilor de incarcare:

Specificare

Atelier A1

Atelier A2

Calculul capacitatilor necesare

Pentru produsul A:

10.000 buc. x 1 ord/buc. =

10.000 buc. x 1 ord/buc. =

10.000 buc. x timp de productie 10.000 ore 10.000 ore
Pentru produsul B: 5.000 buc. x 4 ore/buc. = 5.000 buc. x 3 ore/buc. =
5.000 buc. x timp de productie 20.000 ore 15.000 ore
Pentru produsul C: 2.000 buc. x 2 ore/buc. = 2.000 buc. x 5 ore/buc. =
2.000 buc. x timp de productie 4.000 ore 10.000 ore
Capacitiiti necesare (1) (ore) 10.000 + 20.000 + 4.000 = 10.000 + 15.000 + 10.000 =

pacitas 34.000 35.000

Specificare Atelier A1 Atelier A2

Calculul capacitatilor disponibile

de incarcare x 0,90 (ore)

Timpi de piata pe post de lucru = timpi

1.500 - 1.500 x 10% = 1.350

1.600 —1.600 x 10% = 1.440

Numar de posturi pe atelier

30

20
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Specificare | Atelier A1

Atelier A2

Calculul capacitatilor disponibile

Capacitati disponibile (1) (ore) 1.350 x 30 = 40.500

1.440 x 20 = 28.800

Sold:

Excedent de capacitate (I1) — (I) (ore) 40.500 - 34.000 = 6.500

Lipsa de capacitate (1) — (ll) (ore)

28.800 — 35.000 = (6.200)

Rata de incarcare (1)/(11) 34.000/40.500 = 0,839

35.000/28.800 = 1,215

Atelierul A2 are o rata de incarcare mai mare decat 1, fapt nerealist, avand in vedere ca acest atelier pre-
zinta o lipsa de capacitate de 6.200 de ore de strangulare care limiteaza productia posibila.

b) Ajustarea capacitatilor disponibile ale atelierului A2:

Constrangerea de productie simultana in productia data (10 A, 5 B si 2 C) defineste o combinare productiva

care consuma in perioada trecerii prin atelierul A2:
(10x1 ord) + (5x3 ore) + (2 x5 ore) =35 ore

n capacittile disponibile ale atelierului A2 am putea avea:

28.800 capacitati disponibile/35 ore = 822 combinatii de baza si deci o productie de:

10x 822 =8.220
5x822=4.110
2 x 822 = 1.644 ajustat la 1.640

c) Elaborarea tabloului incarcarii definitive:

Specificare Atelier A1 |

Atelier A2

Calculul capacitatilor necesare

Pentru produsul A: 8.220 buc. x 1 ora/buc. =

8.220 buc. x 1 orad/buc. =

8.220 buc. x timp de productie 8.220 ore 8.220 ore
Pentru produsul B: 4.110 buc. x 4 ore/buc. = 4.110 buc. x 3 ore/buc. =
4.110 buc. x timp de productie 16.440 ore 12.330 ore
Pentru produsul C: 1.640 buc. x 2 ore/buc. = 1.640 buc. x 5 ore/buc. =
1.640 buc. x timp de productie 3.280 ore 8.200 ore
Capacitati necesare () (ore) 8.220 + 16.440 + 3.280 = 27.940 8.220 +12.330 + 8.200 = 28.750
Capacitati disponibile (II) (ore) 40.500 28.800

Sold excedent de capacitate

(1) ={(1) (ore) 40.500-27.940 = 12.560

28.800 - 28.750 = 50

Rata de incarcare (1)/(11) 27.940/40.500 = 0,689

28.750/28.800 = 1

n baza acestui program, ratele de incircare sunt inferioare sau egale cu 1, dar atelierul Al va fi in somaj

pentru 12.560 de ore.

Programul precedent a fost realizat fara a face referire la costuri si la marjele generate de produse. Gestiu-
nea optimala a unui gol de strangulare nu poate fi efectuata fara elemente de pret.

d) Determinarea marjei asupra costurilor variabile pentru produsele A, B si C:
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- lei -

Specificare

A

B

C

Marja asupra costurilor variabile

110

390

400

Intocmirea unui program de productie care sa genereze cea mai mare marja globald inseamn4 saturarea
capacitatilor atelierului care constituie golul de strangulare, producand cantitati diferite din produsele A, B si C.
Prin urmare, ipoteza de productie simultana nu mai este indeplinita.

e) Calculul marjei pe ore de trecere si pe produs in atelierul A2:

Specificare A B C
Marja asupra costurilor variabile (lei) 110 390 400
Timpi de trecere pe produs (ore) 1 3 5
Marja asupra costurilor variabile 110 lei/1 ora = 390 lei/3 ore = 400 lei/5 ore =
orara 110 lei/ora 130 lei/ora 80 lei/ora
Ordinea produselor tinand cont
de marja asupra costurilor variabile Al doilea Primul Al treilea
orara cea mai mare
f) Prezentarea programului de productie:
Cantitati N . Timpi disponibili Marja asupra
Timpi necesari . I
de produse (ore) costurilor variabile
28.800*
5.000 buc. x 3 ore/buc. = _ 5.000 buc. x 390 lei/buc. =
5.000 buc. B 15.000 ore 28.800 —15.000 = 13.800 1.950.000 lei
10.000 buc. x 1 ord/buc. = _ 10.000 buc. x 110 lei/buc. =
10.000 buc. A 10.000 ore 13.800 -10.000 = 3.800 1.100.000 lei
760 buc. C= 28.800 ore — 15.000 ore — 3.800—3.800 = 0 760 buc. x 400 lei/buc. =
3.800 ore/5 ore/buc. 10.000 ore = 3.800 ore 304.000 lei
Marja asupra costurilor variabile globale (lei) 1.950.000 + 1.100.000 +
jaasup & 304.000 = 3.354.000

* Capacitate calculata in tabloul provizoriu al timpilor de incarcare

Acest program asigura o utilizare optimala a orelor din atelierul A2 si este compatibil cu capacitatile din

atelierul Al.

g) Determinarea numarului de ore de functionare din atelierul A1:

Specificare

Atelier A1

Calculul capac

itatilor necesare

Pentru produsul A: 10.000 buc. x timp de productie

10.000 buc. x 1 ord/buc. = 10.000 ore

Pentru produsul B: 5.000 buc. x timp de productie

5.000 buc. x 4 ore/buc. = 20.000 ore

Pentru produsul C: 760 buc. x timp de productie

760 buc. x 2 ore/buc. = 1.520 ore

Capacitati necesare () (ore)

10.000 + 20.000 + 1.520 = 31.520

Capacitati disponibile (II) (ore)

40.500

Rata de incarcare (1)/(11)

0,778
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n aceastd ipoteza, numarul orelor de functionare este de 31.520 pentru atelierul A1, conducénd la o rat3
de Tncarcare de 0,778, superioara celei precedente, de 0,689.

<> Bugetarea productiei

Pentru prezentarea unui plan de productie, intreprinderile utilizeaza costurile standard. Cheltuielile
directe si cele indirecte de productie sunt etalate in timp cel mai frecvent pentru o luna si in spatiu in functie
de repartizarea geografica a productiei si a responsabilitatilor.

Serviciile trebuie sa propuna un plan de actiune care sa permita respectarea obligatiilor in materie de
productie Tn conditiile bugetului si care va avea in vedere urmatoarele variabile: rata de pierdere a materiilor
prime, rata productivitatii fortei de munca, efectivele, intretinerea preventiva si rata orelor pierdute.

Bugetarea productiei intr-o intreprindere care comercializeaza baterii, asa cum este prezentata de autorii
Claude Alazard si Sabine Sépari (Alazard si Sépari, 2016), este redata in schema de mai jos:

Program
de productie

Baterii AA
Al

A2

Obiective A3
Baterii B

B1

B2

B3
Accesorii Cost standard

de productie

Lunile anului Total

Al | A2 | A3 | B1 | B2 | B3 | Accesorii

Atelier AA | Atelier BB | Asamblare | Stoc si incarcare

Rata pierderilor
de materii prime

Productivitatea pentru

manopera directa
Plan de Cheltuieli indirect Controlul Directie si
actiune Efective eruieltindirecte Metode | " r? u intretinere trectie st
N - de productie calitatii administratie
Intretinere (volum) -
Tntretinere preventiva Efective Materii prime Plastic | Plumb | Acid | Accesorii
(ore-masina pierdute) Acoperirea cheltuielilor Stoc final de consum
de structurd
L Evaluare preturi
B BUGET DE PRODUCTIE
Specificare Lunile anului Total
Volumul productiei in echivalent baterii
Cheltuieli cu materiile prime
v Cheltuieli cu personalul (de productie)

Buget Alte cheltuieli directe ale atelierului

Cheltuieli cu intretinerea si reparatiile

Subtotal atelier

Cheltuieli cu personalul (de structurad)

Cheltuieli de structura aferente productiei

Cost total de productie
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Exemplu

n continuare reddm modelul unui buget al activitatii de productie pentru intreprinderea Alfa SA, specia-
lizata in productia de imprimante (prelucrare dupa Needles et al., 2001).

Acest buget prezinta o programare trimestriala si anuala a productiei si o imagine detaliata a activitatii
de productie pentru primele trei luni ale anului bugetat.

Bugetul activitatii de productie al societatii Alfa SA pentru anul incheiat la 31.12.N:

Programarea productiei

Modele Trim. | Trim. 1l Trim. 111 Trim. IV Total
A 40 32 44 34 150

B 24 20 30 26 100

C 36 24 24 36 120

D 70 50 40 80 240

E 10 30 40 20 100
Total 180 156 178 196 710

Programarea detaliata a productiei pentru trimestrul |

Modele lanuarie N Februarie N Martie N TOt?I prod.ud::ie
trimestriala
A 12 18 10 40
B 8 12 4 24
C 18 10 8 36
D 30 16 24 70
E 4 4 2 10
Total 72 60 48 180
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