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Abstract

Selecting a touristic package by a natural person is a random issue by taking into account the fact that
it aims at activities that are going to be carried out in one’s spare time, when each person wishes to
manifest himself/herself less conventionally. There are a series of factors of accounting and fiscal origin
which manifest on a person’s financial resources when he/she makes a choice in this respect. These
factors depend on the person’s choice and may be modelled on his/her resources and needs. From these
we notice the cost-benefit ratio characteristic to each touristic package and the corresponding fiscal
system, especially with regard to the value added tax implied by the inclusion or non-inclusion of certain
services in the package, but also the medical travel insurance necessary for the beneficiary of the touristic
offer. The article hereby aims to study the correlation between these factors and the various demographic
variables which characterize a sample of respondents.
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2 Introducere

Selectarea unui pachet turistic de catre o persoana fizica este o chestiune aleatorie tinand seama de
faptul ca vizeaza activitati care urmeaza sa fie desfasurate in timpul liber, cand fiecare individ doreste sa se
manifeste mai putin conventional. Exista o serie de factori de origine contabila si fiscala care au impact asupra
resurselor financiare ale unui individ atunci cand face o alegere in acest sens. Acesti factori sunt dependenti de
optiunea persoanei, putand fi modelati pe resursele si nevoile sale. Dintre acestia remarcam raportul cost-bene-
ficiu al fiecarui pachet turistic si fiscalitatea aferenta, mai ales in ce priveste taxa pe valoarea addugata implicata
de includerea sau neincluderea in pachet a anumitor servicii, dar si asigurarea medicala de calatorie necesara
beneficiarului ofertei turistice. Prezentul articol isi propune sa studieze corelatia dintre acesti factori si diverse
variabile demografice ce caracterizeaza un esantion de respondenti.
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2 Revizuirea literaturii de specialitate

Cererea si oferta de bunuri si servicii reprezinta doua concepte ce definesc piata, in calitatea ei de notiune
fundamentald a mediului economic. Tn timp ce piata anumitor bunuri si servicii este relativ stabil3 si cu o evolutie
partial predictibila, piata serviciilor turistice prezinta un grad de volatilitate extrem de ridicat, avand un caracter
adesea spontan.

Daca in majoritatea cazurilor un nivel redus al preturilor atrage dupa sine o amplificare a cererii si viceversa,
in zona serviciilor turistice se manifesta o interconditionare deseori neregulata. Turcu si Weisz (2008) considera
ca preturile ridicate ar putea stimula cererea, din dorinta beneficiarilor de a-si petrece timpul liber in conditii
superioare calitativ, chiar exclusiviste, pe cand un nivel redus al preturilor ar trezi mai degraba un sentiment
de neincredere si suspiciune in constiinta reprezentantilor cererii de pachete turistice.

Desigur cd actualmente comunicarea dintre cererea si oferta de servicii turistice este substantial facilitata
de mediul online. Nedelea si Balan (2010) opineaza ca implementarea platformelor virtuale in domeniul turistic
constituie un factor determinant in ce priveste comportamentul consumatorilor de servicii turistice.

Un factor important in generarea preturilor finale in cadrul sectorului turistic este taxa pe valoarea adau-
gata. Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism din Romania (ANAT) considera ca fiscalitatea s-a manifestat
excesiv In sectorul turistic autohton Tn toata perioada postdecembrista, cu exceptia ultimilor ani, cand taxa a
fost redusa la cote mai rezonabile. Cu toate acestea, preturile finale nu au Tnregistrat modificari majore, ofertantii
sporind adaosurile comerciale (www.anat.ro).

Un detaliu deloc de neglijat asociat serviciilor turistice este asigurarea medicala de calatorie. Autoritatea
de Supraveghere Financiara (ASF) atrage atentia ca beneficiarii de servicii turistice nu acorda o insemnatate
deosebita acestui aspect si ca, adesea, ei nu cunosc clauzele acestui tip de asigurare (www.asfromania.ro).
Este foarte important de mentionat ca aceasta asigurare nu acopera decat o parte din problemele care ar putea
sa survina pe parcursul calatoriei.

Neconstituind pentru indivizi o necesitate de baza, turismul este un sector in care promovarea joaca un
rol important, transmiterea permanenta, pe diverse cai, a unor mesaje cu privire la caracteristicile produselor
si serviciilor turistice oferite consolidand o imagine pozitiva si cultivand o atitudine favorabila fata de acestea
si firma care le pune pe piata. Nedelea (2003) este de parere ca pentru promovarea pachetelor turistice ar fi
eficienta aplicarea unui marketing pozitiv agresiv.

2 Metodologia cercetarii

Prezentul articol isi propune sa studieze corelatia dintre factorii de origine contabila si fiscala care se
manifestd asupra resurselor financiare ale unui individ atunci cand acesta face o alegere in scopuri turistice si
diversele variabile demografice care I-ar putea caracteriza. in vederea fundamentdrii sale am utilizat metoda
chestionarului, prelucrat cu ajutorul aplicatiei Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), sub forma de
analiza univariata si testarea ipotezelor prin prisma coeficientului de corelatie Pearson. SPSS este un program
specializat pentru analiza statistica a datelor. Acesta a fost creat pentru a fi aplicat in stiintele sociale, dar in
contextul realitatii actuale, prin extrapolare, el este folosit si in alte domenii de interes.

Analiza univariata este incadrata in categoria metodelor de cercetare statisticad intrucat contureaza ca-
racteristicile fiecarui element in mod distinct si, pe cale de consecinta, utilizeaza indicatorii specifici statisticii
descriptive, fiecare variabila fiind studiata separat, fara a fi raportata la alta.

Coeficientul sau indicele de corelatie Pearson este un indice numeric ce constituie o masura corelativa
a conexiunii dintre doua variabile de tip cantitativ, continue sau, din contra, discontinue, neluand in calcul alte
tipuri de variabile.
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Formula pentru determinarea acestui coeficient este urmatoarea:
SX=X)x (Y=Y)
JEx =X xs(y-vp

Tn contextul utilizarii aplicatiei SPSS, coeficientul de corelatie Pearson se considerd semnificativ dacé
r<0,05.

2 Obiectivele, ipotezele, variabilele si subiectii cercetarii

Obiectivele prezentei cercetari includ:

e studiul corelatiei care se stabileste Intre beneficiarii persoane fizice si furnizorii de servicii turistice
persoane juridice privind informatia contabila si cea fiscala implicate;

e investigarea preocuparii beneficiarilor de servicii turistice persoane fizice pentru anumite coordonate
contabile si fiscale implicate;

e elaborarea unor opinii referitoare la preocuparea beneficiarilor de servicii turistice persoane fizice
pentru diverse informatii contabile si fiscale si identificarea caracteristicilor semnificative care diferentiaza res-
pondentii sub acest aspect;

e investigarea masurii Tn care beneficiarii de servicii turistice persoane fizice recurg direct sau indirect,
voluntar sau involuntar, la informatiile contabile si fiscale.

Principalele ipoteze ale studiului sunt urmatoarele:

v’ H1: Existd o corelatie intre pregdtirea profesionald a respondentilor si preocuparea pentru elaborarea
unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

v H2: Existd o corelatie intre venitul mediu lunar al respondentilor si preocuparea pentru elaborarea
unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

v’ H3: Existd o corelatie intre genul respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize cost-be-
neficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

v’ H4: Existd o corelatie intre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si preocuparea pentru elabo-
rarea unej analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

v’ H5: Existd o corelatie intre vdrsta respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize cost-be-
neficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

v’ He6: Existd o corelatie intre pregdtirea profesionald a respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea
si serviciile de asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

v’ H7: Existd o corelatie intre venitul mediu lunar al respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea si
serviciile de asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

v’ H8: Existd o corelatie intre genul respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de asigu-
rdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

v’ H9: Existd o corelatie intre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si preocuparea pentru fiscali-
tatea si serviciile de asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

v H10: Existd o corelatie intre vdrsta respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de
asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

Variabilele aferente studiului, defalcate pe cele zece ipoteze predefinite, sunt reliefate in cele ce urmeaza.
Toate tabelele din articol reprezinta prelucrare proprie.
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Tabelul 1. Variabilele implicate, dezvoltate pe cele 10 ipoteze predefinite

Ipoteze T oL
P .. Variabile independente Variabile dependente
predefinite
H1 Pregatirea profesionala Elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic
H2 Venitul mediu lunar Elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic
H3 Genul Elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic
Ultimul nivel de studii . . - . o . -
H4 absolvit Elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic
H5 Varsta Elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic
. . . Preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale
H6 Pregatirea profesionala Creh L
de cdlatorie aferente pachetelor turistice
. . Preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale
H7 Venitul mediu lunar " vp . P L &
de cdlatorie aferente pachetelor turistice
H8 Genul Preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de asigurdri medicale
de cdlatorie aferente pachetelor turistice
HY Ultimul nivel de studii Preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale
absolvit de cdlatorie aferente pachetelor turistice
A Preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale
H10 Varsta Cxe -
de calatorie aferente pachetelor turistice

Lotul de subiecti supus analizei pe baza chestionarului este format din 137 de respondenti, dintre care
71 (51,8%) cu pregatire economica din sfera contabilitatii, 34 (24,8%) cu pregatire economica in corelatie cu
domeniul contabilitatii, iar 32 (23,4%) cu o altad pregatire, asa cum reiese din tabelul urmator.

Tabelul 2. Distributia respondentilor in functie de pregatirea profesionala

Pregdtirea profesionala Frecventa Procent valid Procent cumulativ
Economicd, din sfera contabilitatii 71 51,8 51,8
Economica, in corelatie cu domeniul contabilitatii 34 24,8 76,6
Alta decéat cea economica 32 23,4 100,0
Total 137 100,0

Structurarea in functie de venitul mediu lunar al respondentilor urmeaza trendul veniturilor individuale din
Romania: un singur respondent (0,7%) obtine un venit mediu lunar pe membru de familie mai mic de 1.000 lei,
40 de respondenti (29,2%) — intre 1.000 si 2.000 lei, 45 (32,9%) — intre 2.001 si 3.000 lei, 27 (19,7%) —intre
3.001 si 4.000 lei si 24 (17,5%) — peste 4.000 lei, asa cum reiese din tabelul urmator.

Tabelul 3. Distributia respondentilor in functie de venitul mediu lunar

Venitul mediu lunar pe membru de familie Frecventa Procent valid Procent cumulativ
Sub 1.000 lei 1 0,7 0,7
1.000-2.000 lei 40 29,2 29,9
2.001-3.000 lei 45 32,9 62,8
3.001-4.000 lei 27 19,7 82,5
Peste 4.000 lei 24 17,5 100,0
Total 137 100,0

Structurarea pe baza genului respondentilor este eterogena, inclinand puternic spre genul feminin, semn
ca femeile sunt mai receptive la astfel de sondaje. 27 de respondenti (19,7%) sunt de genul masculin, iar majori-
tatea covarsitoare, de 110 respondenti (80,3%), sunt de genul feminin, potrivit tabelului de mai jos.
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Tabelul 4. Distributia respondentilor in functie de gen

Genul Frecventa Procent valid Procent cumulativ
Masculin 27 19,7 19,7
Feminin 110 80,3 100,0
Total 137 100,0

Configuratia respondentilor tinand cont de ultima forma de studii absolvita releva preponderenta stu-

diilor superioare in randul acestora si se prezinta astfel: 43 de respondenti (31,4%) au absolvit ca ultima forma
de educatie studii medii (liceu, scoala profesionala), 82 (59,9%) au studii superioare (licentd, masterat), 7 (5,1%)
au studii postuniversitare (doctorat), iar 5 respondenti (3,6%) sunt adeptii invatarii pe parcursul intregii vieti,
prin formare profesionala continua.

Tabelul 5. Distributia respondentilor in functie de nivelul studiilor

Nivelul studiilor Frecventa Procent valid Procent cumulativ
Studii medii 43 31,4 31,4
Studii universitare 82 59,9 91,3
Studii postuniversitare 7 5,1 96,4
invatare pe parcursul intregii vieti 5 3,6 100,0
Total 137 100,0

Structurarea respondentilor dupa etatea acestora inclina spre varsta tanara si se prezinta astfel: 2 respon-
denti (1,4%) au sub 20 de ani, o majoritate de 83 de respondenti (60,6%) au varsta cuprinsa intre 20 si 35 de
ani, 40 (29,2%) —intre 36 si 50 de ani, iar 12 respondenti (8,8%) —intre 51 si 65 de ani, asa cum reiese din tabelul

urmator.
Tabelul 6. Distributia respondentilor in functie de varsta
Varsta Frecventa Procent valid Procent cumulativ
Sub 20 de ani 2 1,4 1,4
20-35 de ani 83 60,6 62,0
36-50 de ani 40 29,2 91,2
51-65 de ani 12 8,8 100,0
Total 137 100,0

Testul, conceput in format Word (.doc), a fost incdrcat in aplicatia Google Forms si contine 11 intrebari,
sase de opinie, de tip scala Likert, cu cinci trepte (1 — dezacord puternic; 2 — dezacord; 3 — neutru; 4 — acord;
5 —acord puternic), si cinci demografice, cu alegere multipla (se alege o singura varianta dintre cele disponibile).

Ulterior, linkul generat a fost distribuit online, astfel incat raspunsurile s& fie cat mai diversificate. In final
au fost colectate 137 de raspunsuri, incarcate in mod individual intr-o baza de date Excel. Acestea au fost impor-
tate in aplicatia SPSS, realizandu-se analiza univariata pe fiecare intrebare, analiza bivariata pe fiecare intrebare
de opinie asociata cu fiecare intrebare demografica, simultan cu testarea prin intermediul coeficientului Pearson
a relevantei corelatiei dintre fiecare intrebare demografica si fiecare intrebare de opinie.

Studiul cuprinde analiza univariata pe fiecare intrebare de opinie si testarea a zece ipoteze ce asociaza,
pe rand, doud intrebari de opinie cu fiecare intrebare demografica. Ipoteza se considera validata in conditiile
n care pragul de semnificatie (p) este cuprins in intervalul -0,05-0,05, corelatia fiind semnificativa.
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n scopul obtinerii unui grad de sinceritate cat mai mare din partea respondentilor care au participat la
cercetare, acestia au fost asigurati de pastrarea confidentialitatii Tn ce priveste identitatea lor. Toti subiectii su-

pusi studiului si-au exprimat acordul de a participa la acesta, fiind extrem de cooperanti, colectarea raspunsurilor
derulandu-se rapid.

< Rezultatele cercetarii
in cele ce urmeazd vom verifica cele 10 ipoteze cu ajutorul testului de corelatie Pearson.

v’ H1: Existd o corelatie intre pregdtirea profesionald a respondentilor si preocuparea pentru elaborarea
unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

Tabelul 7. Corelatia dintre pregatirea profesionala a respondentilor si preocuparea pentru elaborarea
unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic

.. Efect lizei oy . <
Corelatii ectuarea ar.1a. 12el Pregatirea profesionala
cost-beneficiu
. | Corelatia Pearson 1 -0,061
Efectuarea analizei A
. . z Pragul de semnificatie 0,479
cost-beneficiu
Dimensiunea esantionului 137 137
Corelatia Pearson -0,061 1
Pregdtirea profesionala Pragul de semnificatie 0,479
Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre pregatirea profesionala a respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize
cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic este extrem de slaba, aproape inexistents, de -0,061. Intrucat
pragul de semnificatie este de 0,479, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta
(patratul indicelui Pearson) este de 0,004, ceea ce denotd cd aceasta corelatie se regaseste doar la 0,4% din
esantion. Tn consecintd, nu remarcdm o influentd evident a pregétirii profesionale a respondentilor asupra
preocuparii pentru efectuarea analizei cost-beneficiu a unui pachet turistic in vederea achizitionarii.

v’ H2: Existd o corelatie intre venitul mediu lunar al respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei
analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

Tabelul 8. Corelatia dintre venitul mediu lunar al respondentilor si preocuparea pentru elaborarea
unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic

Corelatii Efectuarea ar.la‘llze| Venitul mediu lunar
cost-beneficiu
- I Corelatia Pearson 1 0,054
E izei .
ectuarea.a.na fzel Pragul de semnificatie 0,530
cost-beneficiu
Dimensiunea esantionului 137 137
Corelatia Pearson 0,054 1
Venitul mediu lunar Pragul de semnificatie 0,530
Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre venitul mediu lunar al respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize
cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic este slaba, aproape inexistenta, avand un rezultat de 0,054.
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Intrucat pragul de semnificatie este de 0,53, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia
de variant3 este de 0,003, ceea ce arata c aceasta corelatie se regiseste doar la 0,3% din esantion. in consecints,
nu remarcam o influenta evidenta a venitului mediu lunar al respondentilor asupra preocuparii pentru efectuarea
analizei cost-beneficiu a unui pachet turistic in vederea achizitionarii.

v’ H3: Existd o corelatie intre genul respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize cost-be-
neficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

Tabelul 9. Corelatia dintre genul respondentilor si preocuparea pentru elaborarea
unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic

.. Efectuarea analizei
Corelatii . . Genul
cost-beneficiu
- T Corelatia Pearson 1 0,015
ectuarea_a.na fzel Pragul de semnificatie 0,858
cost-beneficiu
Dimensiunea esantionului 137 137
Corelatia Pearson 0,015 1
Genul Pragul de semnificatie 0,858
Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre genul respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior
achizitiei unui pachet turistic este slabd, infima, cu un rezultat de 0,015. intrucat pragul de semnificatie este
de 0,858, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta este de 0,000, ceea ce
denota ca aceastd corelatie nu se regiseste deloc la nivelul esantionului. in consecintd, nu remarcidm o influenta
evidenta a genului respondentilor asupra preocuparii pentru efectuarea analizei cost-beneficiu a unui pachet
turistic in scopul achizitionarii.

v’ H4: Existd o corelatie intre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si preocuparea pentru elabo-
rarea unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

Tabelul 10. Corelatia dintre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si preocuparea
pentru elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic

Corelatii Efectuarea ar.ialllzel Ultimul nivel de studii
cost-beneficiu
- T Corelatia Pearson 1 0,071
ectuarea analize .
Y . . fzel Pragul de semnificatie 0,411
cost-beneficiu
Dimensiunea esantionului 137 137
Corelatia Pearson 0,071 1
Ultimul nivel de studii Pragul de semnificatie 0,411
Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si preocuparea pentru elaborarea unei
analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic este infima, avand un rezultat de 0,071. intrucat
pragul de semnificatie este de 0,411, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta
este de 0,005, ceea ce aratd ci aceasta corelatie se regiseste doar la 0,5% din esantion. In consecintd, nu remar-
cam o influentd a ultimului nivel de studii absolvit de respondenti asupra preocupdrii pentru efectuarea analizei
cost-beneficiu a unui pachet turistic in vederea achizitionarii.
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v’ H5: Existd o corelatie intre vdrsta respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize cost-be-
neficiu anterior achizitiei unui pachet turistic.

Tabelul 11. Corelatia dintre varsta respondentilor si preocuparea pentru elaborarea
unei analize cost-beneficiu anterior achizitiei unui pachet turistic

Corelatii Efectuarea ar:na.llzel Varsta
cost-beneficiu
- N Corelatia Pearson 1 0,042
r n —
ectua ea'a. alizel Pragul de semnificatie 0,627
cost-beneficiu
Dimensiunea esantionului 137 137
Corelatia Pearson 0,042 1
Varsta Pragul de semnificatie 0,627
Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre varsta respondentilor si preocuparea pentru elaborarea unei analize cost-beneficiu anterior
achizitiei unui pachet turistic este aproape inexistentd, cu un rezultat de 0,042. Intrucat pragul de semnificatie
este de 0,627, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta este de 0,002, ceea
ce denot3 ci aceasta corelatie se regdseste doar la 0,2% din esantion. in consecintd, nu se evidentiazi o influenta
a varstei respondentilor asupra preocuparii pentru efectuarea analizei cost-beneficiu a unui pachet turistic in
scopul achizitionarii.

v’ H6: Existd o corelatie intre pregdtirea profesionald a respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea
si serviciile de asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

Tabelul 12. Corelatia dintre pregatirea profesionala a respondentilor si preocuparea
pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale de caldtorie aferente pachetelor turistice

Fiscalitatea si serviciile
de asigurari medicale

Corelatii de cil3torie aferente Pregdtirea profesionala
pachetelor turistice

Corelatia Pearson 1 0,025
Pregatirea profesionala Pragul de semnificatie 0,775

Dimensiunea esantionului 137 137
Fiscalitatea si serviciile Corelatia Pearson 0,025 1
:2 :;:g:;?i: r:f(:(:;c:tlz Pragul de semnificatie 0,775
pachetelor turistice Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre pregatirea profesionala a respondentilor si implicarea fiscalitatii finantelor personale in
selectarea unui anumit pachet turistic este extrem de slabd, aproape inexistentd, de 0,025. Intrucat pragul de
semnificatie este de 0,775, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta este
de 0,001, ceea ce denoti ci aceastd corelatie se regdseste doar la 0,1% din esantion. in consecints, nu sesizam
o influenta vizibild a pregatirii profesionale a respondentilor asupra implicarii fiscalitatii finantelor personale in
selectarea unui anumit pachet turistic.

v’ H7: Existd o corelatie intre venitul mediu lunar al respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea si
serviciile de asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.
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Tabelul 13. Corelatia dintre venitul mediu lunar al respondentilor si preocuparea
pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale de caldtorie aferente pachetelor turistice

Corelatii

Fiscalitatea si serviciile
de asigurari medicale
de calatorie aferente

pachetelor turistice

Venitul mediu lunar

Corelatia Pearson 1 -0,057
Venitul mediu lunar Pragul de semnificatie 0,508
Dimensiunea esantionului 137 137
Fiscalitatea si serviciile Corelatia Pearson -0,057 1
CE asigurart L Pragul de semnificatie 0,508
de calatorie aferente
pachetelor turistice Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre venitul mediu lunar al respondentilor si implicarea fiscalitatii finantelor personale in se-
lectarea unui anumit pachet turistic este redusd, aproape inexistentd, cu un rezultat de -0,057. Intrucat pragul
de semnificatie este de 0,508, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta este
de 0,003, ceea ce denotd c3 aceastd corelatie se regdseste doar la 0,3% din esantion. Tn consecint3, nu sesizim
o influenta evidenta a venitului mediu lunar al respondentilor asupra preocuparii pentru fiscalitatea si serviciile
de asigurari medicale de calatorie aferente pachetelor turistice selectate.

v’ H8: Existd o corelatie intre genul respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de asigu-
rdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

Tabelul 14. Corelatia dintre genul respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea
si serviciile de asigurari medicale de calatorie aferente pachetelor turistice

Fiscalitatea si serviciile
. de asigurari medicale
Corelatii - g. . Genul
de calatorie aferente
pachetelor turistice
Corelatia Pearson 1 0,059
Genul Pragul de semnificatie 0,494
Dimensiunea esantionului 137 137
Fiscalitatea si serviciile Corelatia Pearson 0,059 1
L2 asigurart sl Pragul de semnificatie 0,494
de calatorie aferente
pachetelor turistice Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre genul respondentilor si implicarea fiscalitatii finantelor personale in selectarea unui anu-
mit pachet turistic tinde spre nulitate, avand un rezultat redus valoric, de 0,059. Intrucat pragul de semnificatie
este de 0,494, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta este de 0,003, ceea
ce aratd c3 aceasta corelatie se regiseste doar la 0,3% din esantion. In consecintd, nu remarcdm o influenta
evidentd a genului respondentilor asupra preocuparii pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale de
calatorie aferente pachetelor turistice selectate.

v’ H9: Existd o corelatie intre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si preocuparea pentru fiscali-
tatea si serviciile de asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.
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Tabelul 15. Corelatia dintre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si preocuparea
pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale de calatorie aferente pachetelor turistice

Fiscalitatea si serviciile
de asigurari medicale

Ultimul nivel de studii

Corelatii Cime e .
i de calatorie aferente absolvit
pachetelor turistice
N Corelatia Pearson 1 -0,033
mul nivel de studii -
. Pragul de semnificatie 0,704
absolvit - - - -
Dimensiunea esantionului 137 137
Fiscalitatea si serviciile Corelatia Pearson -0,033 1
CE asigurart LIS Pragul de semnificatie 0,704
de calatorie aferente
pachetelor turistice Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre ultimul nivel de studii absolvit de respondenti si implicarea fiscalitatii finantelor personale

in selectarea unui anumit pachet turistic este insignifianta, cu un rezultat extrem de redus valoric, de -0,033.
ntrucat pragul de semnificatie este de 0,704, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de
variantd este de 0,001, ceea ce denotd cd aceastd corelatie se regdseste doar la 0,1% din esantion. in consecints,
nu se reliefeaza o influenta a ultimei forme de studii absolvite de respondenti asupra preocuparii pentru fiscali-
tatea si serviciile de asigurdri medicale de calatorie aferente pachetelor turistice selectate.

v H10: Existd o corelatie intre vérsta respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea si serviciile de
asigurdri medicale de cdldtorie aferente pachetelor turistice.

Tabelul 16. Corelatia dintre varsta respondentilor si preocuparea pentru fiscalitatea
si serviciile de asigurari medicale de calatorie aferente pachetelor turistice

Fiscalitatea si serviciile
.. de asigurari medicale A
Corelatii - g, . Varsta
de calatorie aferente
pachetelor turistice
Corelatia Pearson 1 -0,006
Varsta Pragul de semnificatie 0,947
Dimensiunea esantionului 137 137
Fiscalitatea si serviciile Corelatia Pearson -0,006 1
de asigurart il Pragul de semnificatie 0,947
de calatorie aferente
pachetelor turistice Dimensiunea esantionului 137 137

Corelatia dintre varsta respondentilor si implicarea fiscalitatii finantelor personale in selectarea unui
anumit pachet turistic tinde spre nulitate, avand un rezultat foarte redus valoric, de -0,006. Intrucat pragul de
semnificatie este de 0,947, mai mare de 0,05, corelatia nu este una semnificativa. Proportia de varianta este de
0,000, ceea ce denotd ci aceasta corelatie nu este deloc prezents la nivelul esantionului. in consecint3, nu exist3
o influenta a varstei respondentilor asupra preocuparii pentru fiscalitatea si serviciile de asigurari medicale de
calatorie aferente pachetelor turistice selectate.

< Concluzii

n urma studiului intreprins, remarcidm o corelatie slabd, aproape inexistents, intre variabilele demografice
ce caracterizeaza respondentii si analiza cost-beneficiu, respectiv aspectele fiscale aferente unui pachet turistic.
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Indiferent de pregatirea profesionala a respondentilor, economica, din sfera contabilitatii, colaterala ei
sau din alt palier economic ori al pietei muncii, acestia nu manifesta o tendinta predilecta de a intocmi o analiza
cost-beneficiu nainte de selectia unui pachet turistic sau pentru ce este inclus efectiv in oferta turistica si ce se
achizitioneaza ulterior, la fata locului, eventual cu o cota a taxei pe valoarea addaugata superioara. Asadar, nici
cunoscatorii (contabilii si economistii), nici cei mai putin cunoscatori (cu o altd pregatire) nu par prea preocupati
de utilitate sau minimizarea costurilor atunci cand vine vorba despre petrecerea concediului sau a timpului liber.

Desi de natura economico-financiara, nici macar venitul mediu lunar pe membru de familie nu pare sa
prezinte vreo corelatie cu analiza cost-beneficiu sau cu fiscalitatea aferenta pachetelor turistice. Aparent, nici
persoanele cu venituri mai mici nu fac rabat cand vine vorba despre placerea unei vacante atunci cand selecteaza
0 anumita oferta turistica.

Totodata, desi psihologic cele doua genuri se manifesta diferit, in sensul ca cel masculin este previzional,
iar cel feminin, analitic, se pare ca atunci cand se opteaza pentru un anumit pachet turistic, acestia au un com-
portament aleatoriu, concentrandu-se pe maximizarea satisfactiei, fara a tine cont de factorii de eficienta, efi-
cacitate sau economicitate.

De asemenea, nici ultima forma de studii absolvita nu aduce diferente in ce priveste elaborarea unei
analize cost-beneficiu si studierea fiscalitatii implicate anterior optarii pentru un anumit pachet turistic. Desi
ne-am astepta ca cei cu studii superioare sa aiba o aplecare spre aspectele mentionate anterior, se pare c3, fiind
vorba despre petrecerea timpului liber, tendinta fireasca nu se manifesta, fiind pregnanti alti factori subiectivi.

Nici macar varsta nu reprezinta un criteriu care sa fixeze o tendinta clara. Aparent, tinerii si persoanele
de varsta a doua deopotriva raspund in moduri personale, extrem de variate si imprevizibile, nedeterminand
o corelatie sesizabila intre segmentul de varsta, ce confera un anumit grad de experienta personala si profesionala,
si predilectia spre realizarea unei analize cost-beneficiu si studierea fiscalitatii implicate anterior achizitiei unui
pachet turistic.
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